Sporgeguide til semistruktureret forskningsinterview

Forskningsspgrgsmal
Hvordan oplever du det at veere frivillig?

Fakta/Situation

Rekruttering/tiltraakning

Motivation

Interviewspgrgsmal

Hvad laver du som frivillig?
Alder og kgn.

Hvor tit udfgrer du frivilligt arbejde (fx antal timer om
maneden)?

Hvor laenge har du veeret frivillig i det arbejde?

Er du pa nuvarende tidspunkt frivillig andre steder end i
kirken?

Har du veeret frivillig fgr? Hvilken alder havde du dengang? |
eller uden for kirken? | eller uden for det sociale arbejde?

Har du Ignnet arbejde? | givet fald hvilket? Fuld tid, deltid?
Uddannelse?
Hvordan blev du frivillig?*

Er der andre i din neermeste omgangskreds, der er frivillig? (i
din familie, blandt dine venner, kollegaer?)

Hvorfor er du frivillig? Fx faglig interesse, personlige erfaringer
eller moralsk indignation over fx social uretfeerdighed/habet
om en bedre verden?

Hvorfor i kirkens sociale tjeneste? Kunne du lige sa godt vaere
frivillig i andet arbejde?

! Blev du opfordret af andre? Hvem? Ville du have reageret p& en annonce i avisen, kirkebladet, pd en hjemmeside

eller...?



Udbytte Hvad far du ud af det??

Afsavn/udfordringer Er der udfordringer ved at vaere frivillig? Hvilke?3
Problematikker A- og B-hold?

"Vi plejer”-kulturen.

Den modsatte virkelighed Hvis du ikke var frivillig, hvad kunne da motivere dig til at blive
det?
Fastholdelse Hvad kan motivere dig til at blive i det frivillige arbejde i lang tid

inden for kirkens sociale tjeneste?*
Hvad kan fa dig til at stoppe med det?

Hvad ville du iseer savne, hvis du stoppede?

Kirkens gvrige arbejde og virke Hvor tit gar ud i kirke? (aldrig, mindst en gang om aret, mindst
en gang om maneden, naesten hver uge).

Har en praediken inden for det sidste halve eller hele ar
inspireret dig og givet dig mod pa at lave frivilligt arbejde inden
for kirkens sociale tjeneste? En salme? Bgnner? Gudstjenesten
som helhed? Noget helt andet?

Er der andet, der har inspireret dig til det og givet dig kraefter til
at holde ud i det frivillige arbejde inden for kirkens sociale
tjeneste?

2 Mening med livet? — hvilken mening: giver det trgst? Udvider det din horisont/giver det indsigt i andre menneskers
liv? Giver det glaede? Fylder det din tid ud med noget godt? Giver det dig en arena for tilhgrsfglelse og faellesskab? En
folelse af at formidle samfundsansvar over for udsatte?

3 Tager det pa kraefterne at vaere frivillig?/Hvad truer dit frivillige arbejde? — Mangel pa tid? Det tager for hardt pa
kreefterne? Jeg forsemmer nogen/noget, nar jeg prioriterer frivilligt arbejde (min familie, mig selv, mit arbejde, min
mulighed for at slappe af, mine hobbyer).

4 Evt. konkretisering (jf. Skarhgj og Kappelgaard, Ledelse af frivillige s. 39-64.:

Hvilke af fglgende 2 forhold vaegter du hgjt, og hvilke 2 forhold betyder knap sd meget for dig: Kvalitet, struktur, klare
forventninger, kommunikation, opbakning fra lederen/lederne, lydhgrhed.

Ydre motivation: CV, erfaring og kompetencer, symbolske gaver, frivillighedsfest eller lign. pa skennende
arrangementer, ros og anerkendelse.

Indre motivation: oplevelsen af at udrette noget sammen, oplevelsen af faellesskab, oplevelsen af individuelt at ggre
en forskel, oplevelsen af at blive anerkendt som menneske.



Personlige relationer:

Preest, gvrige ansatte og/eller MR

Frivillige og faglighed

Frivillige og ledelse

Uddybning af motivation

Udviklingspotentiale

Er der noget i kirkens struktur eller organisering, som fremmer
eller heemmer dit frivillige engagement?

Hvad betyder praesten for det frivillige arbejde? (Jeg har ingen
kontakt til praesten. Jeg har jeevnligt kontakt til praesten. Jeg
kender praesten sporadisk. Praesten er leder af det frivillige,
kirkeligt sociale arbejde.)

Hvad betyder de gvrige ansatte ved kirken? (se ovenfor)

Hvad betyder MR.? (se ovenfor)

Er der noget, frivillige kan ggre bedre end de ansatte ved
kirken? Er der noget, frivillige bgr holde sig fra, fordi det kraever
fagpersonale at udfgre det?®

Hvad er god ledelse af frivillige?®

Har du selv haft brug for hjeelp og oplevet, at ANDRE har udfgrt
frivilligt arbejde over for dig, som du har haft glaede af? Fx
gennem et besgg hos dig? En samtale med dig? En konkret,
praktisk hjzelp?

Er nogen i din familie eller dit naere netvaerk frivillig?

Hvis du skulle give 1-3 gode rad til kirken i forhold til at ggre det
bedre at vaere frivillig fremover, hvad ville du da sige?

Hvis du matte fa 1-3 ting lavet om i det frivillige arbejde, hvad
ville du sa andre? Hvad er din drgm for fremtidens frivillighed?

5 Evt. flere spgrgsmal: Er der noget, der er for kedeligt til, at man kan veaere bekendt at bede frivillige ggre det (f.eks.
gore rent i kirken)? Er der noget, der er for tidskraevende til, at man kan vaere bekendt at bede frivillige ggre det?

6 F.eks. en meget instruerende leder, en udpraeget servicering af frivillige eller en facilliterende ledelsesstil. Klarhed
om opgavefordeling mellem ansatte og frivillige. Medbestemmelse. Samveer med ansatte eller andre frivillige (Skarhgj

og Kappelgaard s. 265-284).



Bredere, samfundsmaessigt perspektiv Hvordan opfatter du kirkens rolle i samfundet? (Kirken skal ikke
blande sig i politik. Kirken bgr prgve at pavirke det politiske liv.
Praester bgr skrive laeserbrevet og forsgge at pavirke
socialpolitikken.)

Italesaettelse af frivillighed Hvad siger du til andre, hvis du forteller dem, at du er frivillig?
Hvad kalder du dig selv? Hvilke ord bruger du om arbejdet?

Evt. omdgmme/status Hvordan reagerer andre p3, at du er frivillig?

Evt. narrativt element Fortael om den bedste oplevelse, du har haft som frivillig.
Evt. one-liner Sig med én seetning: Hvorfor er du frivillig?

Afrunding Er der noget, vi ikke har vaeret inde pa, og som du synes, jeg

burde vide?



